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Opredelitve izrazov in kratic:

Nadzor Nadzor pomeni dejavnosti varnostnega organa, s katerimi
nadzoruje zakonitost, ucinkovitost in pravilnost izvajanja pravnih
obveznosti, nadzorovancem dolocenih s sploSnimi in posamicnimi
pravnimi akti. Nadzor zajema upravni in inSpekcijski nadzor.

Prevoznik Prevoznik v ZeleznisSkem prometu

Upravljavec Upravljavec infrastrukture

Nadzorovanec Nadzorovanec je skupno ime za organizacijo ali osebo, nad katero
varnostni organ izvaja nadzor (prevoznik, upravljavec, subjekt,
zadolZen za vzdrievanje, centri usposabljanja, ocenjevalci, centri
preverjanja, priglaseni organi, imenovani organi).

Agencija Agencija Evropske unije za Zeleznice

AZP Javna agencija za Zelezniski promet Republike Slovenije, ki v
republiki Sloveniji izvaja naloge varnostnega, licencnega,
certifikacijskega, ocenjevalnega, inSpekcijskega in prekrskovnega
organa

IRSI InSpektorat Republike Slovenije za infrastrukturo

Svu Sistem varnega upravljanja

Z\VZelP-1 Zakon o varnosti v ZelezniSkem prometu

ZZelP Zakon o Zelezniskem prometu

OVKN Osebje ali oseba, ki opravlja varnostno kriticne naloge

TSI Tehnicne specifikacije za interoperabilnost

ZMU Zrelostni model upravljanja

u IzvrSevanje izrecenih ukrepov

SRT Skupna raven tveganja

VM Vrednostni model

KM Koli¢inski model

EVS Enotno varnostno spricevalo

VP Varnostno pooblastilo

ECM Subjekt, zadolZzen za vzdrzevanije tirnih vozil

Uredba 761 Delegirana uredba Komisije (EU) 2018/761 z dne 16. februarja
2018 o vzpostavitvi skupnih varnostnih metod za nadzor, ki ga
izvajajo nacionalni varnostni organi po izdaji enotnega varnostnega
spri¢evala ali varnostnega pooblastila v skladu z Direktivo (EU)
2016/798 Evropskega parlamenta in Sveta ter o razveljavitvi
Uredbe Komisije (EU) $t. 1077/2012

Uredba 762 Delegirana Uredbe Komisije (EU) 2018/762 z dne 8. marca 2018 o
vzpostavitvi skupnih varnostnih metod za zahteve sistema
upravljanja varnosti v skladu z Direktivo (EU) 2016/798 Evropskega
parlamenta in Sveta ter o razveljavitvi Uredbe Komisije (EU) st.
1158/2010 in Uredbe Komisije (EU) st. 1169/2010

Uredba 763 Izvedbena uredba Komisije (EU) 2018/763 z dne 9. aprila 2018 o

dolocitvi prakti¢nih ureditev za izdajo enotnih varnostnih spriceval
prevoznikom v ZelezniSkem prometu v skladu z Direktivo (EU)
2016/798 Evropskega parlamenta in Sveta ter o razveljavitvi
Uredbe Komisije (ES) st. 653/2007




Uredba 779

Izvedbena uredba Komisije (EU) 2019/779 z dne 16. maja 2019 o
dolocitvi podrobnih dolocb o sistemu izdajanja spri¢eval
subjektom, zadolZzenim za vzdrzevanje vozil, v skladu z Direktivo
(EU) 2016/798 Evropskega parlamenta in Sveta ter razveljavitvi
Uredbe Komisije (EU) st. 445/2011

Uredba TEN-T

Uredba (EU) 2024/1679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 13.
junija 2024 o smernicah Unije za razvoj vseevropskega prometnega
omrezja, spremembi Uredb (EU) 2021/1153 in (EU) st. 913/2010
ter razveljavitvi Uredbe (EU) 1315/2013

Uredba 171

Izvedbena uredba Komisije (EU) 2015/171 z dne 4. februarja 2015
o nekaterih vidikih postopka za izdajo licenc prevoznikom v
Zelezniskem prometu

Direktiva 798

Direktiva (EU) 2016/798 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 11.
maja 2016 o varnosti na Zeleznici

Tehnicni dokument

Tehni¢ni dokument (Zahteve za organe za ugotavljanje skladnosti,
ki zaprosijo za priglasitev, 000MRA1044 razli¢ica 2.0 z dne 13. 12.
2022)




1 Uvod

Strategijo nadzora je sprejela AZP z namenom vzpostavitve nadzora celotnega Zelezniskega
sistema ob uposStevanju usmeritev iz Uredbe 761, smernic o nadzoru Agencije, ZZelP in ZVZelP
ter na njihovi podlagi izdanih aktov. Nadzor je vzpostavljen v zagotovitev varnega upravljanja
Zelezniskega sistema, varnega izvajanja Zelezniskega prometa, vsekakor pa spodbuja razvojin
izboljSanje varnega upravljanja Zelezniskega sistema in izvajanja Zelezniskega prometa.
Strategija uposSteva tudi, kadar je to glede na vrsto nadzora ustrezno, nacela zakona, ki ureja
inSpekcijski nadzor, kakor tudi nacela zakona, ki ureja splosni upravni postopek.

Za ta namen AZP s strategijo opredeljuje podro¢ja nadzora, cilje in namen nadzora, splo$na
nacela ter organe, pristojne za nadzor, z opredelitvijo pristojnosti pooblas¢enih oseb in drugih
oseb, ki izvajajo naloge nadzora, doloca vrste in ravni tveganj, opredeljuje ocenjevalna merila
in elemente ocenjevanja, dolofa tehnike nadzora in ukrepe v primeru ugotovljenih
neskladnosti ter doloca ravni nalog na podrocju nadzora. Strategija nadzora je dokument, ki
postavlja temelje nacrtovanju letnih nadzorov, ki se potrdijo letno in se delijo na redne
planirane nadzore in izredne nadzore.

V to strategijo nadzora ni vklju¢en nadzor nad licenco, Cetudi ta nadzor licenc¢ni organ izvaja
neprekinjeno. Glavni razlog za to odlolitev je, da so pogoji dobrega ugleda, finanéne
sposobnostiin civilnopravne odgovornosti taksni, da zahtevajo takojsnji odvzem licence. Pogoj
strokovne usposobljenosti zaposlenih se Ze preverja v postopkih izpolnjevanja pogojev za
podeljeno EVS.

1.1 Znacilnosti zelezniske infrastrukture

V skladu z Uredbo TEN-T se ZelezniSko omrezje v Republiki Sloveniji deli na jedrno omrezje,
razSirjeno jedrno omrezje, celovito omrezje in ostalo omrezje:

e Jedrno omrezje:

St. proge Nacionalno poimenovanje proge
10 d. m.—Dobova-Ljubljana
11 Lj. Zalog—cepisce Kajuhova; P3
12 Lj. Zalog-Ljubljana; P4
13 Lj. Zalog-Ljubljana; P5
14 Lok Zidani Most; gre za tire na postaji Zidani Most
30 Zidani Most—Sentilj—d. m.
40 Pragersko—Ormoz
41 Ormoz—Hodos—d. m.
45 Lok Pragersko; gre za tir na postaji Pragersko
50 Ljubljana—Sezana—d. m.
51 Lok Divala; gre za tir na postaji Divaca
60 Divaca—cepisce Presnica
62 cepisce PresSnica—Koper

e RazSirjeno jedrno omrezje:

St. proge Nacionalno poimenovanje proge
20 Ljubljana—Jesenice—d. m.
63 Divaca—Koper, Il. tir; projekt v izvedbi (nova proga)




Celovito omrezje:

St. proge Nacionalno poimenovanje proge

31 Celje—Velenje
44 Ormoz—SrediS¢e—d. m.
64 Pivka-llirska Bistrica—d. m.

odséetk ;)(r)oge Jesenice—Nova Gorica—cepi$ée Sempeter pri Gorici
71 Cepiste Sempeter pri Gorici—Vrtojba—d. m

odsek proge C

st 80 Trebnje—Ljubljana

81 Sevnica—Trebnje

Ostalo omrezje:

St. proge Nacionalno poimenovanje proge
21 Ljubljana Siska—Kamnik Graben
32 d. m.—Rogatec—Grobelno
33 d. m.—Imeno-Stranje
34 Maribor—Prevalje—d. m.
35 Lok Maribor Tezno—Maribor - Studenci
42 Ljutomer—Gornja Radgona
43 d. m.—Lendava
61 Cepisc€e Presnica—Podgorje —d. m.
odsgtk %oge Cepi$¢e Sempeter pri Gorici — Sezana
72 Prvacgina — Ajdovs&ina
73 CepisCe Kreplje—Repentabor—d. m.
odséetk g(r)oge d. m.—Metlika—Novo mesto—Trebnje
82 Grosuplje—Kocevje
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1.2 Upravljanje ZelezniSke infrastrukture

V Republiki Sloveniji je upravljavec javne zelezniske infrastrukture podjetje SZ — Infrastruktura,
d. 0. 0., Kolodvorska ulica 11, 1000 Ljubljana, ki zdaj upravlja 1207 kilometrov prog.

VP upravljavcu podeljuje AZP, ki izvaja naloge nacionalnega varnostnega organa. Veljavnost
VP preverja varnostni organ v okviru svojih pristojnosti.

1.3 Prevozniki

Pred zacetkom izvajanja prevozov po progah ZelezniSkega omrezja mora prevoznik pridobiti
EVS in mora imeti dodeljeno vlakovno pot. EVS je dokaz, da je prevoznik vzpostavil svoj SVU
in izpolnjuje zahteve tehnic¢nih specifikacij interoperabilnosti ter druge zahteve zakonodaje
Evropske unije in nacionalnih predpisov o varnosti Zelezniskega prometa.

EVS podeljuje AZP ali Agencija. Veljavnost EVS preverja varnostni organ v okviru svojih
pristojnosti.
Podatki o prevoznikih, ki jim je AZP podelila licenco oziroma EVS, so dostopni na spletni strani

AZP. Na dan 31. december 2025 je v Republiki Sloveniji izdanih in veljavnih:

e 13 enotnih varnostnih spri¢eval prevoznikov;
e 63 spriceval za dostop do postaj izmenjave;
e 13 licenc prevoznikov;

e 4 pooblastila centrom usposabljanja;
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5 pooblastil centrom preverjanja;
82 pooblastil ocenjevalcev strojevodij;

1.4 Nacionalni varnostni organ

Naloge nacionalnega varnostnega organa v Republiki Sloveniji izvaja AZP. Naloge varnostnega
organa so dolocene v ZVZelP-1 in ZZelP ter obsegajo:

izdajo dovoljenj za zacetek obratovanja podsistemov infrastruktura, energija in
vodenje-upravljanje ter signalizacija ob progi;

izdajo, podaljSevanje, spreminjanje in razveljavljanje dovoljenj za dajanje vozil na trg;
podporo ERA priizdajanju, podaljSevanju, spreminjanju in preklicu dovoljenj za dajanje
vozil na trg ter dovoljenj za tip vozila;

nadzor nad skladnostjo komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami;
dodelitev evropske Stevilke tirnega vozila in vodenje registra tirnih vozil;

preverjanje usposobljenosti in nadzor nad priglasenimi oziroma imenovanimi organi,
nad katerimi je preverjal usposobljenost ob njihovi dolocitvi;

podpora ERA pri izdajanju, podaljSevanju, spreminjanju in razveljavljanju enotnih
varnostnih spriceval;

izdaja, podaljSanje, sprememba in preklic enotnega varnostnega spricevala;

izdaja, podaljSanje, sprememba in preklic varnostnega pooblastila;

spremljanje, pospesevanje in razvijanje varnostnega regulativnega okvira in sistema
nacionalnih predpisov, kar vklju€uje pripravo predlogov podzakonskih predpisov s
podrocja varnosti ZelezniSkega prometa;

nadzor nad prevozniki in upravljavcem;

izdaja, posodobitev, zagotavljanje dvojnikov, zacasni preklic in odvzem dovoljenja za
strojevodjo;

izdaja, zacasni preklic ali odvzem pooblastila centrom usposabljanja, ocenjevalcem in
centrom preverjanja;

izdajanje, podaljSevanje, spreminjanje, razveljavljanje spriceval, izdanih subjektom,
zadolZzenim za vzdrZevanje;

izdaja, zacasni odvzem, trajni odvzem ali sprememba licence;

izdaja in odvzema zacasne licence;

nadzor nad veljavnostjo in izpolnjevanjem pogojev za izdano licenco;

izdelava letnih porocil o svojem delu za ERA.

Uredba 761 dolo¢a, da morajo varnostni organi po podelitvi EVS ali VP izvajati nadzor nad
prevozniki in upravljavci, za katere so pristojni. Uredba 779 doloca, da morajo varnostni organi
po podelitvi spricevala subjektom, zadolZzenim za vzdrZevanje tirnih vozil, ali za posamezne
funkcije vzdrZzevanja izvajati nadzor. V skladu s tem varnostni organ izvaja nadzor nad
podeljenim EVS, VP in spriCevalom subjekta zadolZenega za vzdrZzevanje tirnih vozil, ter
pooblastili centrom usposabljanja/preverjanja in ocenjevalcem strojevodij kot:

upravni organ, s katerim varnostni organ skrbi, da nadzorovanci nenehno obvladujejo
in izpolnjuje vse zahteve v skladu z EU in nacionalno zakonodajo v svojem
organizacijskem predpisu (SVU, poslovniki in podobno) in po katerem nacionalni
varnostni organ ob upostevanju nacel zakona, ki ureja splosni upravni postopek, bolje

spoznava doloCenega nadzorovanca,
11



e inSpekcijski organ pri tem upostevajo¢ usmeritve Uredbe 761, smernice o nadzoru,
nacela zakona, ki ureja splosni upravni postopek, in nacela zakona, ki ureja insSpekcijski
nadzor (izvajanje inSpekcijskega nadzora).

Znotraj varnostnega organa se nenehno izmenjujejo informacije o uspesnosti sistema
upravljanja varnosti, zbrane med nadzornimi dejavnostmi.

2 Cilji nadzora

Nadzor sestavljajo dejavnosti, s katerimi varnostni organ nadzoruje zakonitost, ucinkovitost in
pravilnost izvajanja pravnih obveznosti, ki so nadzorovancem doloCene s splosnimi in
posamicnimi pravnimi akti, potrjenimi SVU, sistemi usposabljanja in preverjanja ter drugimi
dokumenti. S stalnim in uc¢inkovitim nadzorom se zagotavljata enakost pogojev dostopa na trg
in odgovornost vseh udeleZzencev ZelezniSkega prometa ter enakost izpolnjevanja pogojev pri
opravljanju vseh vrst Zelezniskega prometa in preostalih dejavnosti, povezanih z Zelezniskim
prometom.

Namen stalnega nadzora varnostnega organa je:
e varno upravljanje celotnega Zelezniskega sistema,
e varno izvajanje Zelezniskega prometa ter
e razvoj in izboljSanje varnega upravljanja Zelezniskega sistema in izvajanja Zelezniskega
prometa.

Varnostni organ ob upostevanju nacel nadzora uresnicuje zastavljene cilje:

e upravljavec in prevozniki pravilno in zakonito izvajajo lastne SVU v skladu z
mednarodno in nacionalno zakonodajo,

e ECM pravilno in zakonito uporabljajo lastne sisteme vzdrzevanja v skladu z mednarodno
in nacionalno zakonodajo,

e centri usposabljanja, centri preverjanja in ocenjevalci pravilno, zakonito in strokovno
izvajajo svoje naloge,

e priglaseniin imenovani organi pravilno, zakonito in strokovno izvajajo svoje naloge.

Z vidika doseganja ciljev varnostni organ opravlja:

e nadzor nad veljavnostjo in izpolnjevanjem pogojev izdanih enotnih varnostnih
spriceval in varnostnih pooblastil;

e nadzor nad ustreznostjo in ucinkovitostjo vzpostavljenih sistemov vzdrzevanja
subjektov, ki so zadolZeni za vzdrZevanje tirnih vozil,

e nadzor ucinkovitosti uporabe lastnih sistemov varnega upravljanja s strani prevoznikov
ali upravljavca;

e nadzor pravilne uporabe ustreznih skupnih varnostnih metod s strani prevoznikov ali
upravljavca v okviru njihovih SVU;

e nadzor, da so komponente interoperabilnosti v skladu z bistvenimi zahtevami, in sicer
v okviru sistema varnega upravljanja prevoznikov ali upravljavca;

e nadzor za zagotovitev skladnosti strukturnih podsistemov z bistvenimi zahtevami;

e nadzor za zagotovitev skladnosti operativnih podsistemov z bistvenimi zahtevami;

e nadzor zdravstvene zmozZnosti, ugotavljanje prisotnosti alkohola ali psihoaktivnih snovi
pri osebju, ki opravlja klju¢ne varnostne naloge (OVKN);

e nadzor strokovne usposobljenosti OVKN (strojevodja, spremljevalno osebje vlaka in
podobno);
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e nadzor zdravstvenih razmer in strokovne usposobljenosti za opravljanje nalog v zvezi z
varnostjo, kakor so opredeljene v SVU, OVKN, ki niso strojevodje in niso opredeljene v
TSI;

e nadzor prijav, raziskav izrednih dogodkov in sprejetje preventivnih ukrepov;

e spremljanje in nadzor nad izpolnjevanjem pogojev in izvajanjem nalog priglasenih
oziroma imenovanih organov;

e nadzor nad izpolnjevanjem pogojev, obveznosti in izvajanjem nalog centrov za
usposabljanje, centrov preverjanja in ocenjevalcev;

e nadzor vodenja registra ZeleznisSke infrastrukture.

3 Naloge na podrocju nadzora

Varnostni organ pri dolo¢anju nalog nadzora te razdeli glede pomembnosti nadzora in s tem
glede doloc¢anja vrstnega reda pri nadzoru na:

e strateske naloge na podrocju nadzora,
e primarne naloge na podrocju nadzora,
e sekundarne naloge na podrocju nadzora.

Pomembna naloga na podrocju nadzora je tudi sodelovanje z drugimi nadzornimi organi v
Republiki Sloveniji in sodelovanje z drugimi nacionalnimi varnostnimi organi v primeru
Cezmejnega delovanja upravljavca ali prevoznika.

3.1 Strateske naloge na podrocju nadzora sistema varnega upravljanja

Pri nadzorovanju SVU bo varnostni organ s tehnikami nadzora, navedenimi v 7. poglavju te
strategije, ob in po dodelitvi EVS ali VP nadziral ucinkovito izvajanje SVU, ki ga je predstavil
prosilec za EVS ali VP, in izpolnjevanje pravnih obveznosti prosilca. Varnostni organ bo izvajal
nadzor dejavnosti prevoznikov in upravljavca, da se zagotovi sposStovanje navedenih izjav v
njihovi vlogi za pridobitev EVS ali VP ter da bodo spostovali vse nacionalne in mednarodne
predpise. Nadzor SVU bo usmerjen predvsem v podrocja, ki vplivajo na varnost Zelezniskega
prometa, varstvo okolja ter varnost in zdravje pri delu. Navedena podrocja so:

e tehnic¢na brezhibnost Zelezniske infrastrukture in njenih komponent,

e tehni¢na brezhibnost tirnih vozil in opreme,

e usposobljenost OVKN in drugega osebija, ki ni OVKN in opravlja pomembne naloge za
varnost ZelezniSkega prometa,

e izpolnjevanje zdravstvenih pogojev OVKN in drugega osebja, ki ni OVKN in opravlja
pomembne naloge za varnost ZelezniSkega prometa,

e ustreznost priprave, voznje in spremljave vlaka.

3.2 Primarne naloge na podrocju nadzora

Primarne naloge na podrocju nadzora bodo usmerjene predvsem na podrocja, ki lahko
pomenijo:
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e tveganja, pri katerih pride ali lahko pride do poskodovanija ali smrti ljudi,
e tveganja, pri katerih pride ali lahko pride do vecje materialne Skode, in
e tveganja pri prevozu nevarnega blaga.

Ta podrocja bo varnostni organ obravnaval prednostno, pri ¢emer si pridrZuje pravico
dolocitve tudi drugih prednostnih nalog na drugih podrocjih tveganja zaradi nujnih razmer
oziroma spremenjenih okolis¢in. Tako bodo prednostno nadzorovani prevozi nadzorovancev,
ki opravljajo prevoze oseb in nevarnega blaga, ter prevozi, pri katerih bo iz dostopnih podatkov
razvidno, da so to prevozi vecje vrednosti.

3.2.1 Infrastruktura

Na podrocju Zelezniske infrastrukture bo nadzor predvsem usmerjen v starejso ZeleznisSko
infrastrukturo, ki zaradi dolocene izrabljenosti pomeni vecje tveganje za nastanek nesrec in
incidentov. Poudarek bo na izvajanju rednega in izrednega vzdrzevanja upravljavca in
morebitnih njegovih pogodbenikov.

Prav tako bo nadzor zaradi vkljuéenega cloveskega dejavnika in s tem vecjega tveganja
nastanka nesrec ter incidentov usmerjen tudi v komuniciranje med upravljavcem in prevozniki
pri:

e izvajanju Zelezniskega prometa,

¢ sodelovanju pri obvladovanju tveganj, ki nastajajo pri izvajanju prevozov,

¢ sodelovanju pri preiskavi nesrec in incidentov ter

¢ sodelovanju pri odpravi posledic nesrec in incidentov.

3.2.2 Promet

Nadzor izvajanja Zelezniskega prometa pri prevoznikih bo predvsem usmerjen na podrocja
ravnanja OVKN in drugega osebja, ki ni OVKN in opravlja pomembne naloge za varnost
ZelezniSkega prometa, ter v ustreznost tirnih vozil pri izvajanju Zelezniskega prometa, posebe;j
na podrodjih, ki so v tem poglavju opredeljena kot podrocja primarnega nadzora.

V skladu s tem se bo izvajal nadzor nad:

e delom OVKN in drugega osebja, ki ni OVKN in opravlja pomembne naloge za varnost
Zelezniskega prometa,

e sodelovanjem z upravljavcem pri obvladovanju tveganj, ki nastajajo pri izvajanju
prevozov,

e sodelovanjem z upravljavcem pri preiskavi nesrec in incidentov,

e ustreznostjo tirnih vozil (registracija, vzdrzevanje in podobno).

3.3 Sekundarne naloge na podrocju nadzora

Na sekundarno raven nalog na podrocju nadzora spadajo nadzori, ki so predvsem posledica
predpisanih pregledov, dolocenih z nacionalnimi oziroma mednarodnimi predpisi. Na
nacionalni ravni sta to na primer ZZelP in ZVZelP-1, ki tako predpisujeta:
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da varnostni organ (certifikacijski organ) najmanj enkrat na leto opravi nadzor nad
izpolnjevanjem pogojev subjektov, zadolZenih za vzdrzevanje, nosilci posameznih
funkcij sistema vzdrzevanja in prevozniki oziroma upravljavcem, ki mu je priznano
izpolnjevanje pogojev za subjekt, zadolZzen za vzdrZevanje tirnih vozil v sklopu izdaje
EVS ali VP spricevala.

3.4 Sodelovanje z drugimi organi v Republiki Sloveniji in sodelovanje z drugimi
nacionalnimi varnostnimi organi

34.1

Sodelovanje z drugimi organi v Republiki Sloveniji

Varnostni organ pri izvajanju nadzora nad izvajanjem dejavnosti prevoznika in upravljavca,
subjektov, zadolzenimi za vzdrZevanje tirnih vozil, nadalje nad centri usposabljanja,
ocenjevalci in centri preverjanja ter priglasenimi oziroma imenovanimi organi sodeluje z
drugimi nadzornimi organi v Republiki Sloveniji, regulatornim in preiskovalnim organom z
namenom:

3.4.2

izmenjave ustreznih informacij,
izmenjave pomembnih ugotovitev in
preprecCevanja podvajanja nadzorov.

Sodelovanje z drugimi nacionalnimi varnostnimi organi

Varnostni organ bo v primeru ¢ezmejne infrastrukture oziroma ¢ezmejnega izvajanja prevozov
sodeloval z varnostnimi organi sosednjih drzav, vkljuCenimi v nadzorstvo upravljavca
infrastrukture s cezmejno infrastrukturo ali prevoznika v ZelezniSkem prometu, ki deluje v vec
kot eni drzavi ¢lanici. V ta namen se bodo usklajevale nadzorne dejavnosti na podlagi okvira
za usklajeni skupni nadzor iz priloge Il Uredbe 761.

Namen usklajevanja nadzornih dejavnosti je:

prepreciti podvajanje delovanja nacionalnih varnostnih organov,

prepreciti obremenjevanje nadzorovanih organizacij z vecdjim Stevilom nadzorov
nadzornih organov iz razlicnih drzav,

zagotoviti izmenjavo ustreznih informacij med nacionalnimi varnostnimi organi
sosednjih drzav.

Varnostni organ se bo z varnostnim organom sosednje drzave zaradi usklajenega skupnega
nadzora dogovoril za letni nacrt nadzora, ki bo opredeljeval:

prevoznike in upravljavce, ki potrebujejo usklajen in skupni nadzor,

skupni jezik nadzora,

podrocja skupnega nadzora,

informacije, ki se bodo izmenjevale, stopnjo njihove tajnosti in ¢asovni okvir njihove
izmenjave,

merila za odlocanje,

arbitrazni postopek za odpravljanje sporov v primeru nestrinjanja med varnostnima
organoma, ki izvajata nadzor,

kateri nacionalni varnostni organ bo spremljal izvajanje ukrepov,
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e nacrtovanje rednih usklajenih in skupnih nadzorov prevoznikov in upravljavcev, ki
potrebujejo usklajen in skupni nadzor.

4 Nacela nadzora

Varnostni organ izvaja svoje nadzorne dejavnosti v skladu z naceli:

e sorazmernosti,

e doslednosti v pristopu in preglednosti,

e ciljne usmerjenosti,

e pravi¢nosti,

e odgovornosti,

e sodelovanja,

e obvescenostiin

e obeh zakonov, ki urejata sploSni upravni in inSpekcijski postopek.

Osebe varnostnega organa morajo pri izvajanju nalog nadzora upoStevati nasteta nacela
nadzora, vse znamenom odlo¢nega, razumnega in pravicnega izvajanja nadzora ter odloc¢anja.

Poleg prej navedenih nacel upostevajo Se nacelo samostojnosti pri odlo¢anju, kar pomeni, da
so osebe varnostnega organa pri opravljanju nalog nadzora v okviru svojih pooblastil
samostojne. Osebe varnostnega organa pri nadzoru izvajajo pooblastila, ki so jim dana v
zakonu, ki ureja inSpekcijski nadzor, v ZUP ter materialnih zakonih, ki urejajo Zelezniski promet
in varnost ZelezniSkega prometa. Nacelo samostojnosti seveda ne pomeni, da osebe
varnostnega organa samovoljno odlocajo, katera podrocja bodo nadzorovala, ampak pri tem
delujejo v skladu z usmeritvami strategije in na¢rtom nadzora varnostnega organa, ki temelji
na oceni varnostnih tveganj.

4.1 Sorazmernost

To nacelo je kljuénega pomena za krepitev kulture varnosti v ZzelezniSkem prometu. Varnostni
organ s sprejetjem takega nacina dela vsem nadzorovancem sporoca, da zakonodajo izvaja
razumno in pravi¢no. S tem se pri nadzorovancih zmanjSa morebiten strah, da jih bodo
varnostni organi zaradi manjsih napak ali pomot kaznovali z nesorazmerno visokimi
sankcijami, saj to le prispeva k spodbujanju kulture prikrivanja in strahu, kar ne zagotavlja
zanesljivega obvladovanja tveganj.

Varnostni organ uporablja nacelo sorazmernosti med izvajanjem nadzora oziroma izrekanjem
ukrepov in stopnjo tveganja. Ukrepi, ki jih sprejme varnostni organ za doseganje skladnosti,
ali terjanje odgovornosti nadzorovanca zaradi neizpolnjevanja zakonskih obveznosti morajo
biti sorazmerni s stopnjo varnostnih tveganj ali tezo neskladnosti oziroma krsitve, vklju¢no z
resnostjo in teZzo dejansko nastale ali pricakovane Skode, ki bo ali bi lahko nastala.

4.2 Doslednost v pristopu in preglednost

Varnostni organ z uporabo nacela doslednosti v pristopu in preglednosti zagotovi, da v
podobnih okolis¢inah uporabi podoben pristop za doseganje podobnih rezultatov. Nacelo
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zajema pomemben element, in sicer predvidljivost odloCitev varnostnega organa, ki
zagotavlja, da varnostni organ v enakih primerih odlo¢a enako, v razli¢nih pa razli¢no.

Cilj nacela doslednosti v pristopu mora biti, da osebje, ki izvaja nadzor v okviru varnostnega
organa, in razlicni varnostni organi v primeru ¢ezmejnih dogovorov enako obravnavajo
prevoznike in upravljavca. To prevoznikom in upravljavcu daje zaupanje v usmerjeno
delovanje varnostnega organa in gotovost priCakovanih posledic nadzora ter jim omogoca
boljSe nacrtovanje dejavnosti na podrocju zagotavljanja varnosti Zelezniskega prometa.

Varnostni organ uporablja nacelo doslednosti v pristopu in preglednosti, da deleznikom v
zelezniSkem prometu pomaga razumeti, kaj pri¢akuje od njih (vkljuéno s tem, kaj morajo in
Cesa ne smejo narediti) ter kaj naj pri¢akujejo od varnostnega organa. Za prevoznike in
upravljavca je izredno pomembno, da razumejo, kako varnostni organ sprejema odlocitve, da
bi lahko razumeli, kakSen bo verjetni rezultat, e ne bodo ustrezno nadzorovali varnostnih
tveganj oziroma spostovali pravnih obveznosti, dolocenih s splosSnimi in posami¢nimi pravnimi
akti. Isti pristop izvaja varnostni organ tudi pri drugih nadzorovancih (na primer centrih
usposabljanja, centrih preverjanja, ocenjevalcih, ECM).

4.3 Ciljna usmerjenost

Nadzorna dejavnost varnostnega organa je cilino usmerjena predvsem v tista podrocja
dejavnosti, ki pomenijo najvecja tveganja ali nevarnosti in jih je najteZe obvladovati (nadzor,
ki temelji na oceni stopenj varnostnih tveganj). V ta namen ima varnostni organ na voljo
metode in orodja za ocenjevanje uspesnosti upravljanja varnosti pri nadzorovancih.
Mehanizem za to je analiza uspesnosti upravljanja varnosti pri nadzorovancih, ki jo opravi
varnostni organ.

4.4 Pravicnost in odgovornost

Varnostni organ je odgovoren za svoje odlocCitve. Sprejemati mora tudi odlocitve, ki bodo
negativno vplivale na prevoznike in upravljavca, ki tveganj ne obvladujejo ucinkovito in ne
spostujejo pravnih zavez. Zoper odlocitev oziroma odlo¢bo varnostnega organa, ki izvaja
nadzor, je dovoljena pritozba pri ministrstvu, pristojnem za Zelezniski promet. Pritozba zoper
odlocitev varnostnega organa, pri izvajanju nadzora po ZUP, zadrZi njeno izvrSitev, razen
pritozbe zoper odloditev pooblaséene osebe, ki ne zadrzi izvrsitve odlocitve oziroma odlocbe.

4.5 Sodelovanje

Varnostni organ se med izpolnjevanjem svojih nalog povezuje in sodeluje z drugimi pristojnimi
organi.

Varnostni organ ima oblikovane dogovore o sodelovanju z drugimi ustreznimi organi, kot so
preiskovalni organ in drugi pristojni organi, da bi se zagotovili izmenjava ustreznih informacij
in ustrezna obravnava resnih varnostnih tveganj. Namen tega je zagotoviti, da bodo pristojni
organi in tisti organi, ki bodo morda morali sprejeti posebne ukrepe, ustrezno obvesceni in da
se bodo lahko ustrezno odzivali.
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Varnostni organ pri opravljanju svoje nadzorne dejavnosti sodeluje z naslednjimi ustanovami:

InSpektorat Republike Slovenije za infrastrukturo,
organi za izdajo dovoljenj ali spriceval,
preiskovalni organ,

regulatorni organ,

tuji licencni organi in

Agencija.

ounhkwnNeE

4.6 Obvescenost javnosti

Varnostni organi zaradi varovanja javnega interesa in varstva zasebnih interesov o svojih
ugotovitvah in ukrepih po potrebi obvescajo javnost, da se zavarujejo pravice pravnih in
fiziénih oseb in da se, kadar je to potrebno, zagotovi spostovanje pravnega reda oziroma
sprejetih ukrepov.

4.7 Temeljna nacela zakona, ki ureja sploSni upravni postopek

Varnostni organ pri izvajanju nadzorne dejavnosti upoSteva tudi temeljna nacela, kot jih
doloda zakon, ki ureja splosni upravni postopek (subsidiarna uporaba zakona, nacelo
zakonitosti, varstvo pravic strank in varstvo javnih koristi, naCelo materialne resnice, nacelo
zasliSanja stranke, prosta presoja dokazov, dolZznost govoriti resnico in poStena uporaba
pravic, samostojnost pri odloc¢anju, pravica pritozbe in ekonomicnost postopka).

5 Organiziranost nadzora

Varnostni organ ima v svoji sestavi notranje organizacijske enote, ki izvajajo upravni (revizije,
presoje) in inSpekcijski nadzor. To so sektorji, ki v okviru svojih pristojnosti po ZVZelP-1
oziroma po pooblastilu direktorja izvajajo nadzore: sektor za nadzor, sektor za varnost, sektor
za interoperabilnost ter sektor za licenciranje, certificiranje in upravne zadeve.

Varnostni organ pri izvajanju dejavnosti nadzora uporablja vec¢ razlicnih tehnik nadzora
(inSpekcijski pregledi, presoje, revizije, razgovori in podobno), ki so podrobneje opisane v
poglavju Tehnike nadzora.

5.1 Vodstvo

Vodstveni delavci varnostnega organa vzpostavijo in vzdrzujejo mo¢no zavezanost opravljanju
nadzornih dejavnosti pri vseh zaposlenih, ki neposredno in posredno sodelujejo pri izvajanju
nadzora ob nenehni izmenjavi informacij med zaposlenimi v sektorjih. Vodstvo sprejme
strategijo nadzora, s katero zagotavlja izvajanje nadzorne dejavnosti.
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Zavezanost vodstva pomeni neposredno udelezbo vodstva na najvisji ravni pri vseh
pomembnih nadzornih vidikih v procesu izvajanja nadzorne dejavnosti.

Vodstvo zagotavlja sredstva in vire, potrebne za vzpostavitev in izvajanje nadzorne dejavnosti.
Gre za financne, ¢loveske, tehnic¢no-tehnoloske vire in podobno. Za varno izvajanje nalog
nadzora se osebje izobrazuje o varnem opravljanju nalog in varnem delovnem okolju, prav
tako pa se v skladu z Izjavo o varnosti z oceno tveganja osebju zagotavljata varno delovno
okolje in ustrezna delovna oprema.

5.2 Osebje

Nadzor opravljajo pooblas¢ene osebe, ki so zaposlene v varnostnem organu ter imajo za to
pooblastilo njenega zakonitega zastopnika (v nadaljnjem besedilu: pooblas¢ene osebe) na
podlagi zakona, ki ureja varnost v Zelezniskem prometu ZVZelP-1, ter druge osebe, ki jih za
nadzor pooblasti predstojnik varnostnega organa na podlagi dolocil ZUP.

Varnostni organ zagotovi, da osebje, vkljuceno v nadzor, izpolnjuje te zahteve:

e dosega ustrezno stopnjo izobrazbe in ima opravljene zahtevane strokovne izpite,
e dosega zahtevane kompetence:
o splosne,
o strokovno-tehnicne,
o zadeloz ljudmi,
o zadelo z informacijami in
o osebne ter vedenjske kompetence,
e izkazuje ustrezno poznavanje zakonodajnega okvira, ki se nanasa na nadzor,
e pozna delovanja Zelezniskega sistema,
e premore ustrezno raven kriticne analize,
e ima izkusnje na podrocju nadzorovanja nadzorovancev,
e imaznanje in izkusnje pri opravljanju razgovorov,
e izkazuje sposobnost odpravljanja tezav, komuniciranja in dela v skupini.

Pri delu v skupini je usposobljenost lahko porazdeljena med ¢lane skupine.
Varnostni organ ima vzpostavljen sistem upravljanja usposobljenosti, ki vkljucuje:

e opredelitev profila usposobljenosti za vsako delovno mesto, polozaj ali funkcijo,

e zaposlovanje osebja v skladu z uveljavljenimi profili usposobljenosti,

e ohranjanje, razvoj in ocenjevanje usposobljenosti osebja v skladu z uveljavljenimi
profili usposobljenosti.

Sistem upravljanja usposobljenosti varnostnega organa s svojimi procesi (na primer
usposabljanje, mentorstvo, nadzor nad delom, usposabljanje na delovhem mestu) zagotovi,
da je osebje, vklju¢eno v ocenjevanje in nadzorovanje varnosti, ustrezno usposobljeno za
izvajanje svojih nalog.

6 Nadzorni postopek

Nadzorni postopek je strukturiran fazni postopek nadzora nad izvajanjem dejavnosti
prevoznika in upravljavca, ECM, centrov usposabljanja, centov preverjanja in ocenjevalcev
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strojevodij, priglasenih oziroma imenovanih organov, OVKN in drugih nadzorovancev.
Vzpostavljeni strukturirani in pregledni nadzorni postopek zagotavlja, da je ta jasen in
ucinkovit ter upoSteva potrebe po stalni izboljsavi.

Nadzorni postopek zajema zbiranje in analizo podatkov, pomembnih za odlocitev o uvedbi
nadzora, oblikovanje nacrtov nadzora, izvajanje dejavnosti nadzora, postopke v zvezi z
ugotovitvami izvedenih nadzorov, pregledovanje dejavnosti nadzora, obvescanje o strategiji
in nacrtih nadzora ter postopke za spremembo strategije nadzora in na€rtov nadzora. Vse faze
nadzornih postopkov so razvidne iz grafi¢nih prikazov procesov.

6.1 Zbiranje in analiza informacij za izvajanje nadzorov

Za kakovostno in ucinkovito izvajanje dejavnosti nadzora je pomembno pravilno in popolno
zbiranje informacij iz razli¢nih virov. AZP za uvedbo in izvajanje nadzora zbira:

° informacije, zbrane pri izdaji licence, VP, EVS, in informacije pri izdaji drugih upravnih
aktov v pristojnosti varnostnega organa,

° informacije, zbrane pri ocenjevanju SVU, poslovnikov in drugih notranjih aktov
nadzorovancev,

° informacije, zbrane pri nadzoru izvajanja akcijskih nacrtov,

° informacije, pridobljene pri nadzoru Agencije,

° informacije, pridobljene iz vseh vrst medijev,

° rezultate prejsnjih nadzorov,

° informacije iz upravnih postopkov s podrocja Zelezniskih podsistemov,

° poroCila o nesrecah/priporocila nacionalnih preiskovalnih organov (varnostna
priporocila),

° podatke o nesrecah/incidentih,

° letna porocila prevoznikov v ZelezniSkem prometu ali upravljavca infrastrukture o
varnosti,

° podatke o varnostnih alarmih,

° letna porocila ECM,

° pritozbe, prijave, obvestila uporabnikov Zelezniskih storitev,

° obvestila in informacije drzavnih ter drugih organov in organizacij,

° informacije, pridobljene pri razvoju varnostnega regulativnega okvira,

° informacije, pridobljene v okviru sodelovanja z drugimi nacionalnimi varnostnimi
organi.

Zbiranje informacij se izvaja z namenom, da se te ustrezno obdelajo, vse v smeri ucinkovitega
izvajanja nadzorov ter oblikovanja nacrtov in strategije nadzora. To pomeni, da je treba vse
prejete informacije ustrezno analizirati, ovrednotiti in na podlagi tega sprejeti odlocitve v
smeri izvedbe nadzora. Po ustrezni analizi podatkov se namrec dolocijo ustrezni cilji in kriticna
podrocja nadzora. Na podlagi dolocitve ciljev in kritinih podrocij nadzora se pristojne osebe
odlocijo za vrsto nadzora (upravni nadzor, inSpekcijski nadzor) ter dolocijo roke izvedbe. Glede
na ugotovljeno raven stopnje tveganja se sprejme odloCitev o takojSnjem ali poznejSem
nadzoru. Ce je sprejeta odlo¢itev o poznejdem nadzoru, je treba dolo¢iti rok za izvedbo
nadzora in ga vnesti v nacrt nadzorov. Po odlocitvi o vrsti nadzora in dolocitvi rokov se uvede
postopek nadzora. Za namen zbiranja in analize podatkov ima AZP izdelan proces »zbiranje in
analiza informacij za nadzor«.
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6.2 Izvajanje dejavnosti nadzora

Z nadzorom ZelezniSkega sistema se zagotavlja, da nadzorovanci delujejo skladno, s potrjenimi
SVU, poslovniki in drugimi notranjimi dokumenti, ter nacionalno in evropsko regulativo.
Dejavnost nadzora obsega vodenje postopkov in izrekanje ukrepov na podrocju nadzora v
skladu z zakonom, ki ureja inSpekcijski nadzor, zakonom, ki ureja splosni upravni postopek,
zakonom, ki ureja prekrske, zakonom, ki ureja Zelezniski promet, zakonom, ki ureja varnost v
ZelezniSkem prometu, ter na njihovi podlagi izdanimi predpisi, sploSnimi akti, tehni¢nimi
specifikacijami za interoperabilnost in drugimi predpisi EU s podrocja interoperabilnosti in
varnosti ZelezniSkega prometa, ki neposredno veljajo v Republiki Sloveniji.

Za izvajanje dejavnosti nadzora ima AZP sprejete delovne procese, po katerih pristojne osebe
varnostnega organa izvajajo nadzore. Nadzori se uvedejo po vnaprejSnjem zbiranju in analizi
informacij ter odlocitvi pristojnih oseb, ki dolocijo cilje nadzora, kriticna podrocja nadzora,
roke in vrsto nadzora. Nadzori se izvajajo kot inSpekcijski in kot upravni nadzori, ki kljub
razlicnosti pomenijo enak pristop do nadzorovancev in se lahko med seboj prekrivajo in
dopolnjujejo. Nadzorovanci naj ne bi zaznali razlik med nadzori zaradi doslednosti v nacinu
obravnave.

InSpekcijski nadzori bodo uvedeni predvsem v primerih preiskave nastalih dogodkov oziroma
suma, da so nastali dogodki, ki pomenijo velika varnostna tveganja in za katerih izvedbo je
podano pooblastilo v 96. ¢lenu ZVZelP-1. AZP ima izdelan proces in$pekcijskega nadzora.

Upravni nadzori se bodo izvajali predvsem z namenom ugotovitve, ali upravljavec in prevozniki
vedno izpolnjujejo vse potrebne zahteve za SVU ter ali pravilno in ucinkovito izvajajo lastne
SVU ter kako ECM, centri usposabljanja, centri preverjanja in ocenjevalci strojevodij ter
priglaseni in imenovani organi pravilno in ucinkovito uporabljajo lastne sisteme vzdrZzevanja,
usposabljanja in podobno. AZP ima v ta namen izdelane procese:

— izvajanje revizije prevoznikov in upravljavca po 2018/761,

- izvajanje nadzora subjekta, zadolZzenega za vzdrzevanje,

— nadzor NoBo — DeBo

— centri usposabljanja in preverjanja — ocenjevalci strojevodij.

AZP z izvajanjem dejavnosti nadzora:

a) dosega Zeleni ucinek strategije oziroma nacrtov nadzora,

b) ustrezno ukrepa, kadar prevoznik v prometu, upravljavec ali drug nadzorovanec ne
izpolnjuje svojih pravnih obveznosti, tako da po potrebi in med drugim izdaja nujna
varnostna opozorila, uporablja zaCasne varnostne ukrepe in izreka druge zakonite ukrepe,

c) ocenjuje, koliko je v dolo¢enem obdobju prevoznik ali upravljavec ustrezno pripravil in
izvedel akcijski nacrt oziroma nacrte za odpravljanje kakrsne koli neskladnosti ali drugih
neustreznosti ali odpravil neskladnosti iz izreCenih mu ukrepov,

d) dokumentira ugotovitve svojih nadzornih dejavnosti.

6.3 Rezultati dejavnosti nadzora

Varnostni organ:
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b)
c)

d)

f)

g)

si z dolo¢enim nadzorovancem izmenjuje ugotovitve lastnih notranjih nadzorov, vklju¢no
z ugotavljanjem podrocij neskladnosti nadzorovanca ali katerih koli podrocij dobre prakse
za izboljsanje varnosti,

ima pregled nad uspesSnostjo na podrocju varnosti nadzorovancev, ki delujejo v njegovi
drzavi €lanici,

objavlja in obves$¢a zainteresirane strani o svojem pogledu na splosno uspesnost na
podrocju v drzavi ¢lanici,

objavlja in obves$c¢a zainteresirane strani o svojem pogledu na uspesSnost varnostnega
zakonodajnega okvira,

uporablja in po potrebi izmenjuje informacije o uspesnosti SVU, zbrane med nadzorom
nad prevozniki v ZelezniSkem prometu ali upravljavcem, preden znova presodi vlogo za
posodobitev ali podaljSanje EVS ali VP, z Agencijo, ki deluje kot organ za izdajo varnostnih
spriceval, ali za cezmejno infrastrukturo s pristojnim nacionalnim varnostnim organom,
po potrebi sprejme izvedbene ukrepe, dolodi, ali je treba omejiti ali preklicati izdana
spricevala, pooblastila oziroma druge upravne akte, ter v primerih, kadar ni odgovoren za
njihovo izdajo, o tem obvesti pristojni organ,

sprejema, kadar je to potrebno, ukrepe v skladu z zakonom, ki ureja varnost Zelezniskega
prometa, zakonom, ki ureja Zelezniski promet, zakonom, ki ureja inSpekcijski nadzor, in
zakonom, ki ureja prekrske.

6.4 Oblikovanje strategije nadzora in nacrtov nadzora

Varnostni organ za oblikovanje strategije in nacrtov nadzora:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

zbira in analizira podatke oziroma informacije iz razli¢nih virov,

doloca podrocja tveganja za ciljne nadzorne dejavnosti, vklju¢no s tistimi, ki izhajajo iz
vklju€evanja ter upravljanja ¢loveskih in organizacijskih dejavnikov,

oblikuje nacrt oziroma nacrte nadzora s prikazom vpliva na strategijo nadzora med
trajanjem veljavnostiizdanih spriceval, pooblastil in drugih upravnih aktov,

pripravi zaCetno oceno sredstev, potrebnih za doseganje Zelenega ucinka nacrta oziroma
nacrtov glede na nekatera ciljna podrodja,

dodeljuje sredstva za doseganje Zelenega ucinka nacrta oziroma nacrtov,

obravnava vse zadeve v zvezi s ¢ezmejnimi dejavnostmi in infrastrukturo z usklajevanjem
z drugim drzavnim varnostnim organom (ali organi).

6.5 Obvescanje o strategiji in nacrtih nadzora

Varnostni organ o strategiji in nacrtih nadzora:

a)

b)

obvesca vse nadzorovance (prevoznike, upravljavca, ECM, priglaSene in imenovane
organe, centre usposabljanja, centre preverjanja, ocenjevalce) in, kadar je to potrebno,
tudi druge udelezene strani o splosnih ciljih strategije nadzora in splosni razlagi nacrta
oziroma nacrtov na skupnih sestankih ter z objavami na internetni strani AZP,

zagotavlja vsem nadzorovancem splosno razlago izvedbe nacrta oziroma nacrtov nadzora.
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6.6 Pregledovanje strategije in dejavnosti nadzora

Na podlagi zbranih informacij, izkuSenj, pridobljenih med dejavnostmi nadzora, in ocene
uspesnosti na podrocju zagotavljanja varnosti tako na individualni ravni kakor na nacionalni
ravni varnostni organ redno:

a) pregleduje strategijo in nacrte nadzora, da bi preveril ustreznost prvotne ciljne dejavnosti,
uporabe podatkov in informacij iz razli¢nih virov, rezultatov nadzora in dodelitve virov, ter
pri tem po potrebi spreminja prednostne naloge,

b) po potrebi revidira nacrt oziroma nacrte in preuci vpliv sprememb na strategijo nadzora,

c) po potrebi pristojnim organom v Republiki Sloveniji poslje svoje mnenje in vse predloge za
odpravo pomanijkljivosti varnostnega zakonodajnega okvira.

Pregledovanje strategije nadzora AZP izvede vsaj enkrat letno, po posvetovanju z zeleznigkim
sektorjem. Pri tem preveri potrebo po spremembi strategije nadzora in jo v primeru izkazane
potrebe spremeni. Za spremembo strategije nadzora se primarno upostevajo:

e spremembe ravni tveganj pri izvajanju ZeleznisSkega prometa,

e tveganja, ki bi lahko kratkoroéno vplivala na spremembe ravni tveganj pri izvajanju
Zelezniskega prometa ter

e spremembe mednarodnih in nacionalnih predpisov.

7 Tehnike nadzora

Varnostni organ sprejme ustrezne tehnike nadzora, ki jih ima opredeljene pri nacrtovanju
svojih nadzornih dejavnosti glede na vrsto nadzora, ki ga izvaja, torej kot upravni nadzor ali
kot inSpekcijski nadzor. Nadzorne tehnike so sploSnega pomena in zajemajo zbiranje
informacij za namen preverjanja poslovnikov, spriceval ali skladnosti delovanja nadzorovancev
z zakonodajo EU in nacionalno zakonodajo ter neposredno uporabo posebnih dejavnosti, kot
so na primer razgovori z osebami. Ker je nadzor nadzorovancev za zagotovitev njihove
skladnosti z zakonodajo EU in nacionalno zakonodajo obsezna naloga, so temu ustrezno na
voljo Stevilni razli¢ni nacini delovanja, ki se lahko uporabijo za zbiranje informacij o ravni
skladnosti.

V nadaljevanju so navedene nekatere tehnike, ki se uporabljajo za izvajanje nadzornih
dejavnosti v okviru vseh nadzorov:
e pregledi postopkov, poslovnikov in drugih dokumentov nadzorovancev, da se zagotovi
njihova ustreznost namenu,
e razgovori/zasliSanja osebja nadzorovancev,
e presojanje po zrelostnem modelu upravljanja,

e pregledi materialnih sredstev na kraju samem, kot so tirna vozila ali elementi
strukturnih podsistemov, da se zagotovi njihova varnost,

e pregledi dejavnostiin postopkov, da se zagotovi njihova skladnost s postopki spriceval,
poslovnikov in drugih dokumentov nadzorovancev,

e druge ustrezne tehnike nadzora.
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Pri izvajanju inSpekcijskega nadzora varnostni organ uporablja Se druge tehnike v skladu z 19.
¢lenom Zakona o inSpekcijskem nadzoru (ZIN).

Uporabljene tehnike, kot so razgovori, pregled dokumentacije ali tehnike v skladu z ZIN, se za
namen preverjanja lahko izvajajo bolj ali manj temeljito pri manjsih ali obseznejsih postopkih
in se uporabijo meSano, da bi se prikazala raven varnosti v organizaciji in bi se opredelile
pomanijkljivosti.

Razgovori s posamezniki, pregled dokumentacije ter pregledi dejavnosti in postopkov za
namen preverjanja se lahko uporabijo za presojanje zrelosti upravljanja organizacije in
sposobnosti sistema, da nadzoruje tveganja, s katerimi se spopada. Pristojna oseba, ki izvaja
nadzor, nato z uporabo zrelostnega modela upravljanja po lastni presoji oceni, kako uspesen
je SVU, poslovnik ali drug interni dokument organizacije pri upravljanju varnosti.

Pregled dejavnosti in postopkov sta dejavnosti, katerih namen je, da se varnostni organ
seznani z dolocenim nadzorovancem in njegovo kulturo varnosti.

Varnostni organ pri dejavnosti nadzora uporablja vec razlicnih tehnik nadzora. Pri tem si
prizadeva za vzpostavitev dobrega ravnovesja med dejavnostmi »od zgoraj navzdol« (upravni
nadzor) in dejavnostmi »od spodaj navzgor« (nadzori na kraju samem, pri katerih se opazuje
izvajanje). Nacini nadzora lahko zdruZijo dejavnosti inSpekcijskega nadzora in jih povezejo z
upravnim nadzorom, da bi opredelili uspesnost izvajanja poslovnikov, SVU oziroma drugih
notranjih organizacijskih aktov nadzorovanca. Tako se bodo odpravile nekatere
pomanijkljivosti dolocenih tehnik, oblikovala pa se bo pristnejsa in celovita slika o tem, kako
uspesen je nadzorovanec v praksi.

Varnostni organ zgoraj opisane tehnike uporabi tudi za izvajanje horizontalnih pregledov
vmesnikov med nadzorovanci, da bi se na ravni drzave c¢lanice ustvarila celovita slika o tem,
kako se obravnavajo razlicne zadeve v Zelezniskem sistemu.

Spodnja preglednica prikazuje povezanost inSpekcijskega in upravnega nadzora, zlasti pa se
nanasa na tehnike opravljanja razgovorov, preglede dokumentacije ter pregled dejavnosti in
postopkov. Prikazane so nekatere vrste tehnik, povezane z razlicnimi vrstami nadzora glede
na udelezbo ljudi pri samem nadzoru.

samem

Dejavnost, ki se izvaja na kraju | Dejavnost, ki se izvaja drugje

Sodelovanje z ljudmi Izvajanje razgovorov. Z interaktivnimi

Izpolnjevanje kontrolnih
seznamov in vprasalnikov s
sodelovanjem nadzorovanca.

Izvajanje pregleda
dokumentacije s sodelovanjem
nadzorovanca.

Vzorcenje.

komunikacijskimi sredstvi:

® izvajanje razgovorov,

e izpolnjevanje kontrolnih
seznamov in vprasalnikov,

e izvajanje pregleda
dokumentacije s
sodelovanjem
nadzorovanca.
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Dejavnost, ki se izvaja na kraju | Dejavnost, ki se izvaja drugje

samem
Omejeno sodelovanje/ni Izvajanje pregleda Izvajanje pregleda
sodelovanja z ljudmi dokumentacije (npr. evidenc, dokumentacije (npr. evidenc,
analize podatkov). analize podatkov).
Opazovanje izvajanega dela. Opazovanje, ali se delo izvaja s
predpisanimi sredstvi ob
Obiski na kraju samem. upostevanju pravnih zahtev.

Izpolnjevanje kontrolnih

seznamov. Analiziranje podatkov.

Vzorcenje (npr. proizvodov).

Celovit nadzor je sestavljen iz razlicnega obsega opravljanja razgovorov/zaslisanj osebja,
pregledov dokumentacije in pregleda dejavnosti ter postopkov. Medtem ko je pri nadzoru na
kraju opravljanja dejavnosti obseg pregleda dejavnosti in postopkov obi¢ajno najvedji, je ta pri
nadzoru oziroma oceni SVU, poslovnikov in drugih notranjih aktov nadzorovanca s pregledom
dokumentacije in opravljanja razgovorov/zaslisanj osebja najmanjsi.

Navedeno je prikazano na spodnji sliki, ki prikazuje soodvisnost obsega nadzora z vrsto
nadzora.

Nadzor

100
90
80
70
60
50
40
30

Obseg nadzorav %

20
10

Vrsta nadzora (Nadzor na kraju --> Nadzor SVU)

mNizil ®mNizi2 ®Nizi3

Niz 1 prikazuje obseg opravljenih razgovorov/zaslisan;.
Niz 2 prikazuje pregled dokumentacije.

Niz 3 prikazuje pregled dejavnosti in postopkov.
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8 Elementi ocenjevanja

8.1 Elementi ocenjevanja

Elementi ocenjevanja so sestavni deli posameznega sistema/podsistema, ki jih varnostni organ
ocenjuje z ocenjevalnimi merili z namenom dolocitve ravni tveganja ter s tem dolocitve obsega
in pogostosti nadzora. Elementi ocenjevanja bodo tudi naloge in obveznosti nadzorovanca, ki
jih mora izvajati in sposStovati v okviru opravljanja svoje dejavnosti.

8.1.1 Elementi ocenjevanja pri nadzoru nad Zelezniskim sistemom

Zelezniki sistem v Republiki Sloveniji sestavljajo omreZje v Republiki Sloveniji in tirna vozila,
namenjena voZnji po tem omreZju. Zelezniski sistem se deli na strukturne in operativne
podsisteme. V nadaljevanju se navajajo posamezni podsistemi in njihovi elementi ter podrocja
nadzora pri elementu posameznega podsistema.

1  Strukturni podsistemi:
1.1 Stabilne naprave:
a) infrastruktura
e skladnost podsistema (dela podsistema) v Casu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,
e skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
e skladnost registra infrastrukture z nacionalnimi in evropskimi zahtevami
e vzdrZevanje podsistema;

b) energija
e skladnost podsistema (dela podsistema) v Casu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,
e skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
e skladnost registra infrastrukture z nacionalnimi in evropskimi zahtevami
e vzdrZevanje podsistema;

c) vodenje in upravljanje ter signalizacija ob progi
e skladnost podsistema (dela podsistema) v Casu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,
e skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
e skladnost registra infrastrukture z nacionalnimi in evropskimi zahtevami
e vzdrZevanje podsistema.

1.2 Mobilnha podsistema:

¢) vodenije in upravljanje ter signalizacija na vozilu
e skladnost podsistema (dela podsistema) v Casu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,
e skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
e vzdrZevanje podsistema;
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d) tirna vozila

skladnost podsistema (dela podsistema) v ¢asu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,

skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
vzdrZevanje podsistema,

dovoljenje za dajanje tirnega vozila na trg,

skladnost tirnega vozila s progo,

uvrstitev tirnega vozila v vlak, v katerem naj bi obratovalo, pri éemer se upostevajo
SVU in TSI za vodenje ter upravljanje prometa,

registracija tirnih vozil z dovoljenjem za dajanje na trg,

skladnost tirnih vozil z dovoljenim tipom tirnega vozila,

register tirnih vozil.

2 Operativni podsistemi:
a) vodenje in upravljanje prometa
b) skladnost podsistema (dela podsistema) v ¢asu njegovega obratovanja s TSI in

nacionalnimi predpisi,

c) skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
d) vzdrZevanje podsistema;

b) vzdrzevanje

skladnost podsistema (dela podsistema) v Casu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,

skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
vzdrZevanje podsistema;

c) telematske aplikacije za potniski in tovorni promet

8.1.2

skladnost podsistema (dela podsistema) v Casu njegovega obratovanja s TSI in
nacionalnimi predpisi,

skladnost v podsistem vgrajenih komponent interoperabilnosti z bistvenimi zahtevami,
vzdrZevanje podsistema.

Elementi ocenjevanja pri nadzoru nad prevozniki:

ustreznost, izvajanje in uporaba SVU, predvsem:

o izpolnjevanje pogojev za veljavnost enotnega varnostnega spricevala,

o vodenje registra spriceval strojevodij,

o prijave, raziskave izrednih dogodkov in sprejetje preprecevalnih ukrepov,

o uspesnost pri zagotavljanju varnosti aktivnih udeleZzencev v ZelezniSkem
prometu,

o zagotavljanje enakopravnega in nediskriminatornega dostopa do sredstev za
usposabljanje strojevodij in spremljevalnega osebja na vlaku,

o ustreznost dovoljenj in spriceval za strojevodjo,
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8.1.3

8.14
vozil:

o zdravstvene zmoznosti, ugotavljanje prisotnosti alkohola ali psihoaktivnih
sredstev pri OVKN,

o strokovna usposobljenost OVKN (strojevodja, spremljevalno osebje vlaka in
drugi),

o izpolnjevanje zdravstvenih pogojev in strokovne usposobljenosti za opravljanje
nalog v zvezi z varnostjo, kakorot so opredeljene v SVU, OVKN, ki niso
strojevodje in niso opredeljeni v TSI,

o predloZitev letnega varnostnega porocila za prejSnje koledarsko leto
varnostnemu organu.

Elementi ocenjevanja pri nadzoru nad upravljavcem

ustreznost, izvajanje in uporaba SVU,

veljavnost VP,

vodenje in izvajanje sprotnega posodabljanja registra Zelezniske infrastrukture,
prijave, raziskave izrednih dogodkov in sprejem preventivnih ukrepov,

uspesnost pri zagotavljanju varnosti aktivnih udelezencev v Zelezniskem prometu,
zagotavljanje enakopravnega in nediskriminatornega dostopa do sredstev za
usposabljanje strojevodij in spremljevalnega osebja na vlaku,

ustreznost dovoljenj in spriceval za strojevodjo,

zdravstvene zmozZnosti, ugotavljanje prisotnosti alkohola ali psihoaktivnih sredstev pri
OVKN,

strokovna usposobljenost OVKN (prometnik, strojevodja, spremljevalno osebje vlaka
),

izpolnjevanje zdravstvenih pogojev in strokovne usposobljenosti za opravljanje nalog
v zvezi z varnostjo, kakor so opredeljene v SVU, in OVKN, ki niso strojevodje in niso
opredeljeni v TSI,

predloZitev letnega varnostnega porocila za prejsSnje koledarsko leto varnostnemu
organu.

Elementi ocenjevanja pri nadzoru nad subjekti zadolZzenimi za vzdrZevanje tirnih

e veljavnost in izpolnjevanje pogojev za izdano spri¢evalo subjektu, zadolZzenemu za
vzdrzevanije tirnih vozil,

e izpolnjevanje pogojev za izdano spric¢evalo o funkciji izvajanja vzdrzevanja vozil ali njihovih
delov (vzdrzevanije tirnih vozil),

e izvajanje nalog v skladu z izdanim spricevalom subjektu, zadolZzenemu za vzdrzevanje
tirnih vozil,

e ustreznost sistema vzdrZevanja tirnih vozil.

8.1.5

Elementi ocenjevanja pri nadzoru nad centri za usposabljanje, centri za preverjanje

in ocenjevalci strojevodij:
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e veljavnost in izpolnjevanje pogojev za pooblastilo centrov usposabljanja, centrov
preverjanja in ocenjevalceyv,

e izvajanje nalog centrov usposabljanja, centrov preverjanja in ocenjevalcev,

e ustreznost sistema usposabljanja in preverjanja.

8.1.6 Elementi ocenjevanja pri nadzoru usposobljenosti priglaSenih oziroma imenovanih
organov:

e veljavnostin izpolnjevanje pogojev dolocenih priglasenih oziroma imenovanih organov,
e izvajanje nalog priglasenih in imenovanih organov,
e ustreznost sistema poslovanja priglasenih in imenovanih organov.

9 Ocenjevalna merila

Za dolocanje ravni tveganja varnostni organ uporablja ocenjevalna merila, s katerimi ocenjuje
razlicne elemente ocenjevanja oziroma razlicna podrocja nadzorovancev.

Osnovna ocenjevalna merila, ki jih varnostni organ uporablja, so:

e pogostost krsitev/neustreznosti,

e Stevilo nesrec/incidentov,

e (as opravljanja dejavnosti/obratovanja,
e odzivnost izvajanja izrecenih ukrepov,
e ustreznost SVU.

Poleg vnaprej doloCenih osnovnih ocenjevalnih meril bo varnostni organ po potrebi uporabljal
tudi druga merila, ki jih ni mogocCe predvideti in jim dolociti njihovih elementov. Ti so odvisni
od vstopnih informacij in podrocij morebitnega nadzorovanja ali potrebnosti morebitnega
normiranja.

10 Vrste in ravni tveganja

10.1 Vrste tveganja

Pri upravljanju Zelezniskega sistema, izvajanju Zelezniskega prometa in opravljanju drugih
nalog, povezanih z upravljanjem ZelezniSkega sistema in izvajanjem ZelezniSkega prometa,
nastajajo razliCna varnostna tveganja, ki jih je treba prepoznati in obvladovati. Varnostna
tveganja se lahko pojavijo v povezavi s tehni¢nim sistemom, ¢loveskimi viri ali organizacijskimi
dejavniki. Za varno delovanje ZelezniSkega sistema in nadzor nad posameznimi tveganji so
odgovorni upravljavec, prevozniki, pogodbeniki, subjekti, zadolZeni za vzdrzevanje tirnih vozil,
centri usposabljanja, centri preverjanja ter drugi subjekti, vklju¢eni v delovanje Zelezniskega
sistema. Vrste tveganja, ki jih zaznava varnostni organ:
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— tveganje, povezano z dejavnostjo nadzorovanca,

— tveganje, povezano z dejavnostjo pogodbenikov in dobaviteljev nadzorovanca
(sklenjena pogodba, ki vklju€uje ustrezne varnostne kazalnike in merila kakovosti),

— tveganje, ki nastane zaradi dejavnosti drugih strank zunaj ZelezniSkega sistema —
nastane kot posledica zunanje dejavnosti in lahko pomeni tveganje za Zelezniski
promet (nivojski prehodi, Zelezniske konstrukcije).

10.2 Ravni tveganja

Varnostni organ pogostost in obseg nadzorov nacrtuje na podlagi ugotovljene stopnje ravni
tveganja posameznega nadzorovanca. V ta namen je dolocenih pet ravni tveganja, pri cemer
je prva raven doloCena kot najviSja stopnja tveganja za nastanek negativnih posledic
neustrezne ureditve posameznega elementa oziroma strukture nadzorovanega podrocja, peta
raven pa kot najniZja stopnja tveganja za nastanek negativnih posledic neustrezne ureditve
posameznega elementa oziroma strukture nadzorovanega podrocja. Skupna stopnja ravni
tveganja posameznega nadzorovanca se doloCi kot vsota ravni tveganja po posameznem
ocenjevalnem merilu. Vsaka raven tveganja se vrednoti z dolo¢eno vrednostjo, in sicer:

e prvaraven=1,

e drugaraven =2,

e tretjaraven=3,

e (Cetrtaraven=4in
e petaraven=5.

Za dolocanje ravni tveganja po posameznih ocenjevalnih merilih varnostni organ uporabi
razlicne modele.

Pri prevoznikih, upravljavcu, in ECM varnostni organ uporabi vrednostni model, koli¢inski
model, zrelostni model upravljanja—SVU in zrelostni model upravljanja —izvrSevanje izrecenih
ukrepov.

Pri centrih usposabljanja, ocenjevalcih, centrih preverjanja, priglasenih in imenovanih organih
varnostni organ uporabi zrelostni model upravljanja — poslovniki, in zrelostni model
upravljanja — izvrSevanje izrecenih ukrepov.

Zrelostni model upravljanja bo smiselno uporabljen tudi za dolocitev ravni tveganja za
odzivnost izvajanja izrecenih ukrepov. Ni nujno, da bo varnostni organ pri vseh nadzorovancih
uporabil vse modele oziroma opredelil vse ravni tveganja, saj so odvisne tudi od vrste izvajanja
nalog v okviru upravljanja Zelezniskega sistema oziroma izvajanja Zelezniskega prometa. Pri
posameznem modelu se tako navaja ocenjevalno merilo, ki bo vrednoteno po posameznem
modelu. Ker je pomembnost ocenjevalnega merila pri posameznem nadzorovancu lahko
razlicna, bo varnostni organ pri posamezni ravni tveganja po potrebi uporabil korekcijski
faktor.

10.2.1 Raven tveganja — vrednostni model (VM)

Z vrednostnim modelom bo varnostni organ dolocil raven tveganja s koliinsko opredelitvijo
ocenjevalnega merila v doloCenem obdobju. Najprej bo opredelil koli¢ino ocenjevalnega
merila za eno leto, po potrebi pa tudi za krajse ali daljSe obdobje z upostevanjem korekcijskega
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faktorja. Po navedenem modelu se doloata merili pogostost ugotovljenih
krsitev/neustreznosti in Stevilo nesre¢/incidentov. Vecja vrednost pomeni visjo raven tveganja
oziroma Steviléno niZjo vrednost ravni.

Osnovna opredelitev je en dogodek (= 1), medtem ko se bo vrednost merila povecala
desetkrat:

e (e pride ali bi lahko prislo do hujsega poskodovanja ali smrti ljudi in je ugotovljena
odgovornost nadzorovanca,
e vecje materialne Skode in je ugotovljena odgovornost nadzorovanca.

Pri dolocitvi ravni tveganja se uposteva vsota vrednosti merila v obdobju odlo¢anja o stopnji
ravni tveganja, in sicer pomeni vsota:

e do 5raven tveganja 5,

e 0d 6 do 20 raven tveganja 4,

e 0d 21 do 40 raven tveganja 3,
e 0d41do 60 raven tveganja 2 in
e nad 61 raven tveganja 1.

10.2.2 Raven tveganja — koli¢inski model (KM)

Cas opravljanja dejavnosti oziroma obratovanja kot enega od ocenjevalnih meril bo varnostni
organ dolo¢il s koli¢inskim modelom. Cas opravljanja dejavnosti oziroma obratovanja
nadzorovanca se bo opredelil tako, da bodo v prvo raven spadali nadzorovanci, ki opravljajo
dejavnost v Republiki Sloveniji od ni¢ do dve leti, v drugo raven nadzorovanci z opravljanjem
dejavnosti vec kot dve leti do pet let, v tretjo nadzorovanci, ki opravljajo dejavnost vec kot pet
let do deset let, v ¢etrto nadzorovanci, ki opravljajo dejavnost vec kot deset let do petnajst let,
in v peto raven nadzorovanci, ki opravljajo dejavnost oziroma obratujejo vec kot petnajst let.

10.2.3 Raven tveganja — zrelostni model upravljanja (ZMU)

Tako se na primer opisuje dolocitev ravni tveganja z zrelostnim modelom upravljanja
uspesnosti SVU kot enim od elementov za doloditev skupne ravni tveganja posameznega
nadzorovanca.

Po dodelitvi EVS ali VP varnostni organ nadzira ucinkovito izvajanje SVU. V ta namen uporablja
zrelostni model upravljanja, s katerim lahko presodi, kako uspesno delujejo SVU prevoznikov
in upravljavca.

Zrelostni model upravljanja pokaZe sliko uspesSnosti posameznega SVU in poudari manj
uspesna podrocja, kjer so potrebne izboljSave.

Zrelostni model upravljanja temelji na posameznih delih SVU, kakor so doloceni v prilogah | in
Il k Uredbi 762. Model za prikaz uspesnosti SVU uporablja ravni v razponu od 1 do 5, kjer je 1
zelo slabo delovanje SVU, 5 pa odli¢no delovanje.

Od druge ravni naprej (izpolnjevanje osnovnih zakonskih zahtev) je pri napredovanju na
naslednjo raven opazen razvoj. Zato se raven pod drugo ne uposteva, tretja, Cetrta in peta
raven pa se upostevajo skupaj — ko torej organizacija doseze drugo raven, pomeni, da
izpolnjuje osnovne zakonske zahteve. Organizacija ima na tretji ravni uveden sprejemljiv in
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dosleden standard za sistem upravljanja varnosti, ki ga je sposobna vzdrzevati, tako da lahko
napreduje na visje ravni. Semaforni prikaz nam v osnovi pokaZze, da je na prvi ravni (rdeca)
uspesnost organizacije slaba, na drugi ravni (rumena) je ustrezna in dosledna, in ¢im bolj se
priblizuje tretji, Cetrti ter peti ravni (zelena), tem bolj se priblizuje odli¢nosti.

Iz modela je razvidno, da se lahko Steje, da SVU zagotavlja ustrezno obvladovanje tveganj in
ustrezen nadzor nad njimi, kadar organizacija doseze tretjo raven. Ta raven je nad ravnijo, ki
dosega osnovno skladnost z zakonskimi zahtevami (druga raven).

Semaforni sistem po ravneh

Elementi SVU

Prva raven

Druga raven

Tretja raven

Organizacijska
zasnova

Cetrta raven

Peta raven

Vodenje

Vodenje in
zavezanost

Varnostna politika

Organizacijske
vloge,
odgovornosti in
pristojnosti

Posvetovanje z
osebjem in
drugimi stranmi

Nacrtovanje

Ukrepi za
obravnavanje
tveganj

Varnostni cilji in
nacrtovanje

Podpora

Viri

Usposobljenost

Ozavescenost

Informacijske in
komunikacijske
dejavnosti

32



Semaforni sistem po ravneh

Elementi SVU

Prva raven

Druga raven

Tretja raven

Cetrta raven

Dokumentirane
informacije

Integracija
Cloveskih in
organizacijskih
dejavnikov

Obratovanje

Peta raven

Nacrtovanje in
nadzor
obratovanja

Upravljanje
sredstev

Izvajalci, partnerji
in dobavitelji

Upravljanje
sprememb

Ravnanje v
izrednih razmerah

Ocena uspesnosti

Spremljanje

Notranja presoja

Vodstveni pregled

IzboljSanje

Izsledki iz nesrec in
incidentov

Stalno
izboljSevanje

Zrelostni model upravljanja SVU prevoznikov in upravljavca lahko dolo¢imo tudi matematicno,
ko 23 elementov SVU ocenimo od 1 do 5 oziroma jih uvrstimo na ustrezno raven in delimo s
Stevilom ocenjevanih elementov.

Pri nadzoru subjektov, zadolZenih za vzdrZevanje vozil, se za uporabo zrelostnega modela
upravljanja upostevajo zahteve oziroma merila iz priloge Il Uredbe 779.

Pri nadzoru priglasenih oziroma imenovanih organov se za uporabo zrelostnega modela
upravljanja upostevajo zahteve oziroma merila iz tehni¢nega dokumenta.
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ZMU(SVU) = raven tveganja

A = vsota pregledanih elementov

B = ocenjevani element SVU

C = doseZena raven uspesnosti od 1 (najslabse) do 5 (najboljse)
A=(BxC)+(BxC)+...

D = Stevilo pregledanih elementov

ZMU(SVU) =
Fiktivni primer izracuna ravni tveganja za PODJETJE 1:

Pregledanih je bilo 18 podanih elementov ocenjevanja, skupno so dosegli 81 tock.
ZMU(SVU) === 4,5

Primeri dosezenih konénih vrednosti

Vsote Le . . .
o . Stevilo pregledanih | DoseZzena
Organizacija | pregledanih
elementov vrednost
elementov
Podjetje 1 81 18 4,5
Podjetje 2 32 10 3,2
Podjetje 3 20 8 2,5
Podjetje 4 15 10 1,5

Maksimalna doseZzena vrednost je 5, kar pomeni odli¢cno delovanje ocenjenih elementov SVU
in najnizjo mozno raven tveganja.

DoseZena vrednost | RAVEN TVEGANJA
1-1,5 1
1,6-2,5 2
2,6-3,5 3
3,6-4,5 4
4,6-5 5

Varnostni organ rezultate zrelostnega modela upravljanja uporablja kot prispevke k lastni
strategiji nadzora (in s tem tudi k na¢rtom nadzora). V praksi to lahko pomeni, da je manj
nadzora namenjenega organizacijam ali delom organizacij, ki so pri zrelostnem modelu
upravljanja dosegli visoko raven, kakor tistim, ki so v celoti ali na nekaterih podrocjih dosegli
nizje ravni.

V ciklu veljavnosti VP oziroma EVS bo varnostni organ izvedel vsaj eno presojo SVU z uporabo
zrelostnega modela upravljanja.

Zrelostni model upravljanja bo varnostni organ s potrebnimi prilagoditvami elementov
nadzora uporabil tudi pri ocenjevalnem merilu »odzivnost izvajanja izreCenih ukrepov«. Pri
dolocanju ravni tveganja navedenega ocenjevalnega merila bo varnostni organ ocenjeval te
elemente:
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Elementi izvajanja | Prva raven Drugaraven | Tretjaraven | Cetrtaraven | Petaraven
izre€enih ukrepov

Odzivnost na
izreCene ukrepe

Evidentiranje
ukrepov

Nacrtovanje in
usmeritve za
odpravo
nepravilnosti

Posvetovanje z
osebjem in
poucitev osebja

Ukrepi za
izboljsanje

Sprejetje in
upravljanje
sprememb

Izvajanje
sprememb

Ocena uspesnosti

Spremljanje

Notranja presoja

Vodstveni pregled

IzboljSanje

Izsledki o
nepravilnostih

Stalno
izboljSevanje

Zrelostni model upravljanja —izvrSevanje izrecenih ukrepov prevoznikov in upravljavca — lahko
dolocimo tudi matematicno, ko deset elementov ocenimo od 1 do 5 oziroma jih uvrstimo na
ustrezno raven in delimo s Stevilom ocenjevanih elementov.

ZMU(IIU) = raven tveganja
A = vsota pregledanih elementov
B = ocenjevani element izvrSevanja izrecenih ukrepov

C = dosezena raven uspesnosti od 1 (najslabse) do 5 (najboljse)
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A=(BxC)+(BxC)+...

D = Stevilo pregledanih elementov

ZMU(lIv) =

Fiktivni primer izracuna ravni tveganja za PODJETJE 1:

Pregledanih je bilo osem podanih elementov ocenjevanja, skupno so dosegli 35 tock.

ZMU(SVU) = %5 = 4,34

Primeri dosezenih koncnih vrednosti

Organizacij | Vsote pregledanih | Stevilo pregledanih Dosezena
a elementov elementov vrednost
Podjetje 1 35 8 4,3
Podjetje 2 23 7 3,3
Podjetje 3 20 9 2,2
Podjetje 4 11 10 1,1

Maksimalna doseZena vrednost je 5, kar pomeni odlicno delovanje

izvrSevanja izreCenih ukrepov in najnizjo mozno raven tveganja.

Dosezena vrednost

RAVEN TVEGANJA

1-1,5

1,6-2,5

2,6-3,5

3,6-4,5

4,6-5

VN WINE

11 Dolocitev stopnje ravni tveganja

ocenjenih elementov

11.1 Dolocitev stopnje ravni tveganja za prevoznike in upravljavca

Varnostni organ glede na dolocitev stopnje ravni tveganja nacrtuje pogostost in obseg
nadzorov posameznega nadzorovanca. Stopnja ravni tveganja je eno od osrednjih meril za
dolocitev pogostosti in obsega nadzora, ni pa edino. Pogostost in obseg nadzorov se bosta
dolocala tudi na podlagi drugih meril, ki niso zajeta v izracunu stopnje ravni tveganja (pritozbe
uporabnikov storitev, izredni dogodki, informacije pri izdaji varnostnega pooblastila ali

enotnega varnostnega spricevala in podobno).

Stopnja skupne ravni tveganja se izracuna po formuli:
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SRT = VM + KM + ZMU(SVU) + ZMU(IIU),
pri Cemer je:

e SRT: skupna raven tveganja,

e VM: vrednostni model,

e KM: koli¢inski model,

e 7ZMU(SVU): zrelostni model upravljanja — SVU,

e ZMU(IIU): zrelostni model upravljanja — izvrSevanje izre¢enih ukrepov.

Nizja vsota skupne vrednosti ravni tveganja pomeni viSjo raven tveganja za izvajanje
dejavnosti nadzorovanca, s povecevanjem skupne vrednosti ravni tveganja pa se raven
tveganja zniZuje.

Da bi pregled tveganja naredili bolj pregleden, smo najprej izraCunali absolutne najvecje
mozne ocene, ki jih je sploh mogoce doseci (najboljSa mozna ucinkovitost), potem pa Se za
vsako fiktivno podjetje posamicno po prej podani enacbi.

Po tem izraCunu se skupni rezultat vsakega podjetja preprosto deli z najvisjim moznim
rezultatom in pomnozi s 100. To je najlaZze predstaviti z naslednjimi fiktivnimi primeri:

Organizacija Skupna ocena org. Koncne Vrednosti v %
ocene/najvecje
ocene
Podjetje A 11,5 0,575 57,5
Podjetje B 6,9 0,345 34,5
Podjetje C 15,8 0,79 79
Podjetje D 20 1 100
Podjetje E 18,1 0,905 90,5
Podjetje F 13,2 0,66 66
Podjetje G 14,3 0,143 14,3
Podjetje H 9,9 0,495 49,5
Podjetje | 3,6 0,18 18

Primer za podjetje A:
skalirana skupna ocena = %(’)5 x100=57,5%

V prvo skupino spadajo nadzorovanci, ki po odstotkovni dolocitvi uspesnosti nadzorovanca
glede na vrednost najbolje ocenjenega nadzorovanca dosegajo 67 % ali veC uspesSnosti, v
drugo skupino nadzorovanci, ki dosegajo od 33 do 66 %, in v tretjo skupino nadzorovanci, ki
dosegajo do 32 % uspesnosti najbolje ocenjenega nadzorovanca.

11.2 Dolocitev stopnje ravni tveganja za subjekte, zadolzene za vzdrzevanje

tirnih vozil
Pri doloCitvi stopnje ravni tveganja subjekta, zadolZenega za vzdrievanje tirnih vozil, se
smiselno uporablja enaka enacba:

SRT = VM + KM + ZMU(SVU) + ZMU(IIU)
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z upostevanjem, da imajo ti nadzorovanci za svoje organizacijske strukture in delovanje
izdelane poslovnike.

11.3 Dolocitev stopnje ravni tveganja za centre usposabljanja, ocenjevalce,

centre preverjanja strojevodij, priglasene in imenovane organe
Pri dolocitvi stopnje ravni tveganj centrov usposabljanja, ocenjevalcev, centrov preverjanja,
priglasenih in imenovanih organov se za dolocitev stopnje ravni tveganja uporablja nekoliko
spremenjena enacba:

SRT = ZMU(POSL) + ZMU(IIU)

STOPNJE SKUPNIH RAVNI TVEGANJA

120

100
100 %

80

60

40

20

M Podjetje A M Podjetje B M Podjetje C i Podjetje D M Podjetje E

i Podjetje F M Podjetje G M Podjetje H M Podjetje |

Glede na izracunano skupno raven tveganja se nadzorovanci po uspesnosti obvladovanja
tveganj razdelijo v tri skupine. Z uvrstitvijo v doloCeno skupino se nacrtujeta pogostost in
obseg nadzorov posameznega nadzorovanca.

Nadzorovanci prve skupine bodo enkrat na leto napovedano nadzorovani na slabSe ocenjenih
podrocjih, nadzorovanci druge skupine bodo enkrat na leto napovedano in enkrat na leto
nenapovedano nadzorovani na slabsih podrocjih, nad nadzorovanci tretje skupine pa bo
enkrat na leto izveden celoten nadzor poslovanja, enkrat na leto napovedan in enkrat na leto
nenapovedan nadzor nad najslabSe ocenjenimi podrodji.

12lzvajanje

Varnostni organ s to strategijo oblikuje tudi model za obvladovanje neskladnosti in tam, kjer
je to tudi ustrezno, predvideva sprejem ustreznih ukrepov. Neskladnosti se zgodijo, kadar
organizacijski akti (SVU, poslovniki, sistemi delovanja in drugi) ne izpolnjujejo klju¢ne zahteve
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na podrocju nadzorovanja tveganj oziroma kadar pride do neskladnosti med zahtevami EU
oziroma nacionalnega prava in ugotovljenim dejanskim stanjem na dolo¢enem podrocju
nadzora. Ukrepi, ki jih varnostni organ lahko uporabi, temeljijo na klju¢nih nacelih nadzora.
Ukrepi varnostnega organa so doloceni v ZVZelP-1, in sicer v 18. in 97. ¢lenu, prekrskovne
sankcije pa v od 99. do 103. ¢lenu.

Model omogo&a pomo€ pri odlo¢anju o izvajanju na podlagi analize razlike glede tveganja. Cim
vecja je razlika glede tveganja, to je razlika med pri¢akovanim poloZzajem organizacije, ¢e se
vsa pravila ustrezno izvajajo, in dejanskim polozajem, tem vecji je ukrep, ki ga je treba
pri¢akovati.

Razlike med referencno stopnjo (stopnjo tveganja, dovoljeno v skladu z zakonodajo, standardi)
in stopnjo, na kateri je organizacija v praksi, se imenujejo razlike glede tveganja. Razliko med
dejanskim in pricakovanim stanjem je mogocCe oceniti na naslednje nacine (povzeto po
smernicah Model upravljanja izvrSevanja):

e Zelo velika razlika pomeni zelo veliko neskladnost z zahtevami EU in/ali nacionalnega
prava. Popolna odsotnost varnostnega nadzora lahko na primer neposredno povzroci
nevarne dogodke; to pomeni, da je razlika zelo velika.

Primer: Prevoznik v SVU navaja, da ima vzpostavljeno celovito usposabljanje in
program upravljanja za strojevodje. Pri nadzornih dejavnostih je ugotovljeno, da ni
prenosov z zapisovalnikov podatkov za spremljanje ravnanja strojevodij pri vozniji,
vodja ni nadziral ravnanja strojevodij pri voZnji, pojavljajo se Stevilni incidenti, ki so jih
povzroCili strojevodje (prevoz signalov in podobno).

e Velika razlika pomeni veliko neskladnost z zahtevami prava Unije in/ali nacionalnega
prava, na primer vztrajna ali namerna neskladnost pri vzdrZevanju odobrene
interoperabilne infrastrukture v skladu z dogovorjenimi tehni¢nimi specifikacijami za
interoperabilnost. To lahko vpliva tudi na zmogljivost tirnih vozil ali infrastrukture ter
na druge prevoznike v ZelezniSkem prometu.

Primer: Upravljavec infrastrukture navaja, da ima vzpostavljen sistem upravljanja
usposobljenosti, ki obravnava zahteve glede usposobljenosti lastnega in pogodbenega
osebja, ki opravlja delo v njegovem imenu. Pri nadzornih dejavnostih pa je ugotovljeno,
da obstajajo podizvajalci glavnega pogodbenika, ki niso vkljuceni v sistem upravljanja
usposobljenosti.

e Zmerna razlika pomeni, da je v organizacijskih aktih nadzorovanca razlika, ki ni
ustrezna, vendar je v okviru nadzora tveganja teh neskladnosti malo in ni verjetno, da
bodo Skodljivo vplivale na varnost. Razlika glede tveganja je sorazmerno majhna,
posledice pa ne dovolj velike, da bi vzbujale resno zaskrbljenost.

e Majhna razlika pomeni, da je razlika v organizacijskih aktih nadzorovanca majhnain jo
je mogoce zlahka popraviti. Neskladnosti s pravom Unije in nacionalnim pravom so
majhne. Razlika glede tveganja je majhna in morebitne tezave je mogoce zlahka
odprauviti.

Za dolocitev tveganja in s tem razlike glede tveganja (to jerazlike med dejanskim in
referencnim tveganjem) z vidika nadzora se uporabljajo trije elementi tveganja:

e posledice pomenijo vrsto Skode, katere nastanek lahko upraviceno pricakujemo,
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e verjetnost pomeni verjetnost, da se dogodek zgodi, pri cemer to pomeni dogodek, ki
bi lahko povzrocil nastanek Skode,

e obseg pomeni Stevilo ljudi, ki se lahko poskodujejo, ali predvideno visino nastale
Skode.

Varnostni organ glede na ugotovljeno neskladnost ukrepa razli¢no, in sicer:

e Zelo velika neskladnost: v tem primeru pozove organizacijo k aktivnemu odpravljanju
neskladnosti, tako da organizacija sprejme in izvaja akcijski nacrt, ali odredi organizaciji
ukrepe za odpravo neskladnosti v skladu z 18. in 97. clenom ZVZelP-1. Varnostni organ
spremlja izvajanje izrecenih ukrepov ali/in akcijskega naérta. Ce se organizacija ne
odzove pozivu/izreku varnostnega organa, ta zacne postopek razveljavitve izdanega
upravnega akta (EVS, VP, pooblastila in podobno) ali sprejme prisilne ukrepe za
izvrsitev izreCenega ukrepa v skladu z nacionalno zakonodajo. Pooblas¢ena oseba
varnostnega organa izreCe tudi prekrSkovno sankcijo — globo.

e Velika neskladnost: v tem primeru varnostni organ pozove organizacijo k aktivnemu
odpravljanju neskladnosti. Organizacija sprejme in izvaja akcijski nacrt ali se
organizaciji odredijo ukrepi za odpravo neskladnosti v skladu z 18. in 97. ¢lenom
ZVZelP-1. Varnostni organ spremlja izvajanje izrecenih ukrepov ali/in akcijskega nacrta.
Ce se organizacija ne odzove pozivu/izreku varnostnega organa, ta zacne postopek
omejitve (EVS, VP, pooblastila in podobno) ali sprejme prisilne ukrepe za izvrsitev
izreCenega ukrepa v skladu z nacionalno zakonodajo. Pooblas¢ena oseba varnostnega
organa izrece tudi prekrskovno sankcijo — globo oziroma opomin.

e Zmerna neskladnost ali majhna neskladnost: v tem primeru varnostni organ ne
ukrepa v zvezi z izdanim upravnim aktom, ampak le odredi ukrepe za odpravo
neskladnosti v skladu z 18. in 97. ¢lenom ZVZelP-1. Ce nadzorovanec ne ravna v skladu
z izreCenim ukrepom, varnostni organ sprejme prisilne ukrepe za izvrsitev izreCenega
ukrepa v skladu z nacionalno zakonodajo. Pooblas¢ena oseba varnostnega organa
izrecCe tudi prekrskovno sankcijo — opomin oziroma opozorilo.

13 Kako pripraviti nacrt nadzora

Nacrt nadzora zagotavlja prakticno uporabo nadzorne strategije v ¢asu njenega trajanja. Ker
nacrt nadzora izhaja iz nadzorne strategije, temelji na ugotovljenih tveganjih, za katera se
zahteva nadzor v okviru nadzorne strategije.

V nacrtu nadzora se opredeli, kako se bodo izmenjevale informacije med postopkom nadzora
nadzorovancev, po potrebi po uskladitvi z Agencijo, kadar ta opravlja naloge organa za izdajo
EVS, in z drugimi nacionalnimi varnostnimi organi, Ce gre za cezmejno delovanje
nadzorovanca.

Naért nadzora varnostnega organa je sestavni del naérta dela AZP, ki je sprejet po postopku,
dologenem za celotno AZP, in opredeljuje glavna podrogja nadzora, kljuéne naloge nadzora in
nadzorovance v skladu s strategijo nadzora. Posebna pozornost je, kakor je opredeljeno v
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strategiji, namenjena podrocjem, v okviru katerih bi lahko bila zaradi nespostovanja predpisov
neposredno ogrozena ¢loveska Zivljenja ali zdravje ljudi ali bi nastala vecja materialna Skoda.

Varnostni organ glede na obseg nadzora izvaja celovite in tematske nadzore. Celoviti nadzori
se izvajajo z namenom celovitega pregleda nad zakonitostjo in strokovnostjo dela
nadzorovanca. Tematski nadzori se pri zavezancih opravljajo na delu posameznega podro¢ja,
ki je z vidika uresniCevanja posameznega materialnega predpisa posebno problematicno, ali
pa znamenom pridobivanja podatkov o resni¢nem stanju na dolo¢enem podrocju nadzora. Pri
izvajanju nadzora varnostni organ uporablja tehnike nadzora, opredeljene s to strategijo,
odvisno od obsega in vrste nadzora ter nadzorovanca, ki ga nadzira.

Glede na ugotovitve opravljenih nadzorov oziroma glede na spremembo ravni tveganja za
posamezno podrocje nadzora bodo prednostne naloge, doloCene s to strategijo, po potrebi
spremenjene.

14 Povzetek

AZP je kot varnostni organ v Republiki Sloveniji pridobila pristojnost nadzora v skladu z ZZelP
in ZVZelP-1 leta 2018 ter ob usmeritvah Uredbe 761, pri Cemer je bil v skladu z ZZelP in ZVZelP-
1 zacetek izvajanja pristojnosti nadzora prenesen v leto 2019.

Z navedeno strategijo varnostni organ vzpostavlja temelje nadzora po Uredbi 761, ZZelP in
ZVZelP-1, s ¢Cimer upoSteva smernice Agencije ter uveljavlja z Uredbo 761, ZZelP, ZVZelP-1, ZP-
1 in ZIN predpisani in predlagani postopek nadzora, tehnike nadzora in nacela nadzora,
opredeljuje ravni tveganja in ocenjevalna merila ter dolo¢a glavne in druge ravni nalog
nadzora. Smiselno velja tudi za subjekte, zadolZzene za vzdrievanje ob upoStevanju Uredbe
779. S strategijo se opredeljujejo tako osnovni kadrovski sestav oseb, ki bodo izvajale nadzor,
kakor tudi merila in ukrepi, ki jih bodo osebe uporabljale in izvajale v postopku nadzora.

Sprejeta strategija temelji na dosedanjih spoznanjih, ugotovitvah, podatkih in drugih
informacijah ter je od druzbenih in drugih okolis¢in odvisen dokument, podvrzen stalnim
spremembam in dopolnitvam ter prilagoditvam. Sprejeta strategija nadzora se bo sproti
prilagajala druzbenim spremembam, varnosti ZelezniSkega prometa in sploSni druzbeni
varnosti ter zavezujo¢im nacionalnim in mednarodnim usmeritvam.

Strategija se bo spreminjala po ustaljenem postopku varnostnega organa ob uposStevanju
nastetih okolis¢in in rezultatov nadzorov.
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